KIERUNEK: SOCJOLOGIA

PYTANIA DO EGZAMINU DYPLOMOWEGO
W ZAKRESIE SPECJALNO SCI:

,DORADZTWO | KOMUNIKACJA SPOLECZNA”

- STUDIA | STOPNIA -

Outsourcing w zaszlzaniu zasobami ludzkimi. Rodzaje outsourcingu.
Dziatalng¢ firm konsultingowych i agencji doradztwa persorgo.
Rekrutacja i selekcja zasobéw ludzkich w przgasistwie.

Techniki negocjacji — rodzaje i skuteczéo

Komunikacja werbalna a niewerbalna.

Analiza transakcyjna w biznesie — gry komunikaey

Public relations, teorie i systemy komunikowania

Definicje i poziomy komunikacji spotecznej.
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Istota komunikaciji interpersonalnej. Funkcje kmikacji interpersonalnej.
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. Bariery komunikacji (indywidualne, grupowe, sgmzne).
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. Geneza i rozw0j doradztwa personalnegémecie.
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. Komunikowanie interpersonalne w organizacji.
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. Motywowanie. Teoretyczne podstawy motywacjist8gny wynagrodze

14. Poréwnaj doradztwo personalne w Polsce i w Baiopejskiej (na przyktadzie
wybranego kraju).

15. Audyt personalny i mengekrski.

16. Zakres doradztwa organizacyjnego. Kompetenmjadty organizacyjnego.

17. Wyjanij pojecie ,headhunting”. Jakie setyczne aspekty headhuntingu?

18. Zaradzanie systemami wynagrodze firmie.

19. Komunikacja midzykulturowa — szanse i bariery.

20. Socjobiologiczne podstawy komunikacjicaryludzkie;.



